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Prot.928 /2010
Firenze, 08/07/2010

Alla c.a. di tutti gli iscritti
Oggetto: parere inerente l’accesso alle cartelle sociali del Servizio Sociale Professionale da parte di Consiglieri e Assessori Comunali.
Alla luce delle richieste pervenute da alcuni iscritti ed inerenti:
· “La possibilità da parte dei Consiglieri e degli Assessori Comunali, dietro richiesta scritta, di poter accedere alle cartelle sociali degli utenti”;
· “In caso affermativo a quali atti e parti delle cartelle (relazioni, atti amministrativi, atti giudiziali, diario sociale, certificati medici) possano accedere”.

Dopo aver richiesto il parere legale all’Avv. Paolo Sanchini (consulente di questo Ordine Regionale); interpellato su questa tematica il Consiglio Nazionale Ordine degli Assistenti Sociali ed acquisito il parere legale del Prof. Avv. Luigi Di Filippo (consulente dell’Ordine Nazionale), con la presente il Consiglio di questo Ordine Regionale intende esprimere il proprio parere tecnico professionale in merito alla questione sopra indicata nei seguenti termini:
· I Consiglieri e gli Assessori Comunali hanno diritto di accesso alla cartella sociale dell’amministrazione di appartenenza, più esattamente ad avere dal responsabile della cartella sociale notizie ed informazioni contenute nella cartella stessa limitatamente alle notizie e alle informazioni di natura amministrativa, con esclusione di quelle strettamente professionali, per le quali prevale il segreto professionale previsto dalle norme di legge;
· L’individuazione delle notizie e delle informazioni di natura amministrativa contenute nella cartella, alle quali è consentito l’accesso anche mediante estrazioni di copie degli atti che le contengono, è rimessa al responsabile della cartella;
· L’accesso non può non avvenire che in maniera formale ed il richiedente deve presentare una motivazione dalla quale emerga un interesse diretto, concreto, attuale e strettamente necessario alla funzione che è chiamato a svolgere, con evidente esclusione di motivazioni strettamente personali. Diversamente si trasformerebbe in una indiscriminata ispezione della cartella sociale anche in ordine a dati, notizie ed informazioni soggette al segreto professionale, peraltro non rilevanti verosimilmente ai fini dell’espletamento del “munus” di Consigliere e di Assessore Comunale;
· La tutela delle notizie e delle informazioni soggette a segreto professionale deve essere garantita anche nel caso di informatizzazione della cartella sociale.
Rimanendo a disposizione per eventuali chiarimenti e si porgono i più cordiali saluti.

La presidente 
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